
PROCEDURA “APERTA” – MEDIANTE UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA SINTEL – PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEGLI APPARATI STORAGE. DURATA INDICATIVA DAL 01.01.2025 AL 31.01.2027 (25 MESI).
LOTTO UNICO.

Allegato 1 _ ELENCO APPARATI STORAGE

NB Si richiede fatturazione annuale rispettando bilancio di competenza

U300 hw identificativo serie/ modello descrizione tipo supporto q.tà data inizio manutenzione data fine manutenzione note
CKM00163800019 CKM00163800019 D31D24AF25AF UNITY 300 AFA DPE 25X2.5 FLD INS PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01-MAR-25 31-Jan-27

CKM00163800019 D31DEMCCK25KITAF UNITY 25 DRIVE DPE AF FLD INSTALL KIT PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01-MAR-25 31-Jan-27

CKM00163800019 D3F-2S12FXL-3200 UNITY AFA 3.2TB SSD 25X2.5 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 19 01-MAR-25 31-Jan-27

CKM00163800019 D3SFP16FAF UNITY 4X16GB SFP FC CONNECTION PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01-MAR-25 31-Jan-27

CKM00163800019 D3SL1GAF UNITY 2X4 PORT 1GB ISCSI/ETH IO PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01-MAR-25 31-Jan-27

CKM00163800019 458-001-486 UNITY AFA BASE SOFTWARE=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01-MAR-25 31-JUL-26 31/07/2026: end of support 

U350F hw identificativo serie/modello descrizione tipo supporto q.tà data inizio manutenzione data fine manutenzione 
CKM00181101449 CKM00181101449 D31BD24AF25AF UNITY 350F 2U DPE 25X2.5 DRIVE FLD RK PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

CKM00181101449 D31DEMCCK25KITAF UNITY 25 DRIVE DPE AF FLD INSTALL KIT PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

CKM00181101449 D3F-2SFXL2-3840 UNITY AFA 3.84TB SSD 25X2.5 PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 19 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

CKM00181101449 D3SFP16FAF UNITY 4X16GB SFP FC CONNECTION PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

CKM00181101449 D3SL10ICUAF UNITY 2X4 PORT 10GBASE-T ISCSI IO PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

CKM00181101449 458-001-848 UNITY 300F/350F BASE SOFTWARE=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-JUL-26 31/07/2026: end of support 

NL410- solo HW Hw identificativo serie tipo supporto q.tà data inizio manutenzione data fine manutenzione 
NL410-SAT-003 NL410-SAT-003 NL410-72T/48G/2X10GE 2X1GE  JWXYE181100051 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
NL410-SAT-003 NL410-SAT-003 NL410-72T/48G/2X10GE 2X1GE CEGYE190100004 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
NL410-SAT-003 NL410-SAT-003 NL410-72T/48G/2X10GE 2X1GE CEGYE190100002 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
NL410-SAT-003 NL410-SAT-003 NL410-72T/48G/2X10GE 2X1GE CEGYE162300007 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
NL410-SAT-003 NL410-SAT-003 NL410-72T/48G/2X10GE 2X1GE CEGYE162300006 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
NL410-SAT-003 NL410-SAT-003 NL410-72T/48G/2X10GE 2X1GE  CEGYE162300004 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
851-0167 851-0167 MELLANOX 8 PORT QDR SWITCH MT1610X26768 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
851-0167 851-0167 MELLANOX 8 PORT QDR SWITCH MT1610X26767 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
SRVVDTC CONTRATTO DI MANUTENZIONE DATA CENTER 8X5XNBD 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

A200 Hw identificativo serie tipo supporto q.tà data inizio manutenzione data fine manutenzione 
MT2024X06693 JWXNM203500092 851-0168 SWITCH IB QDR 18 PORT 1PS 1U MELLANOX PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
MT2024X06695 JWXNM203500092 851-0168 SWITCH IB QDR 18 PORT 1PS 1U MELLANOX PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500045 JWXNM203500092 IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500056 JWXNM203500092 IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500069 JWXNM203500092 IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500074 JWXNM203500092 IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500092 JWXNM203500092 IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500249 JWXNM203500092 IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNN202700094 JWXNM203500092 ICH-NORM BASE CHASSIS - NORMAL PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNN203400026 JWXNM203500092 ICH-NORM BASE CHASSIS - NORMAL PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

JWXNM203500092 IBEIO-IBQDR INFINIBAND NIC - 10GBE MIG  W/O OPTICS PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 6 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500092 IFEIO-10GBE 2X10GBE SFP+ W/O OPTICS PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 6 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500092 ISSD-400GB ISD - 400GB SSD PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 6 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

1138946723 JWXNM203500092 456-111-837 ONEFS BASE LICENSE TIER 4=ID ProSupport Plus MC Software Support 6 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
1138947377 JWXNM203500092 456-111-841 ONEFS CAPACITY LICENSE TIER 4 =CB ProSupport Plus MC Software Support 720 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
1138957312 JWXNM203500092 456-112-051 SMARTLOCK CAPACITY LICENSE TIER 4 =CB ProSupport Plus MC Software Support 720 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
1138958017 JWXNM203500092 456-112-047 SMARTLOCK BASE LICENSE TIER 4=ID ProSupport Plus MC Software Support 6 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

JWXNM203500092 458-001-964 ENTERPRISE ADVANCED BUNDLE TIER 4=ID ProSupport Plus MC Software Support 6 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500092 458-001-965 ENTERPRISE ADV BUNDLE CAP T4 PER TB=CB ProSupport Plus MC Software Support 720 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500092 458-001-969 HDFS FOR ONEFS 0.00 ProSupport Plus MC Software Support 6 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

MT2024X06693 RECERTIFICATION 851-0168 SWITCH IB QDR 18 PORT 1PS 1U MELLANOX Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
MT2024X06695 RECERTIFICATION 851-0168 SWITCH IB QDR 18 PORT 1PS 1U MELLANOX Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500045 RECERTIFICATION IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500056 RECERTIFICATION IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500069 RECERTIFICATION IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500074 RECERTIFICATION IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500092 RECERTIFICATION IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
JWXNM203500249 RECERTIFICATION IA200-8T-400G A200-2.2GHZ/2C/16G+15X8TB SAT/400GB Recertification Health Check Node Based 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

A300 Hw identificativo serie tipo supporto q.tà data inizio manutenzione data fine manutenzione 
8BKYPM3 862-BCOC MLK A300 (APOS) ProSupport Plus 4HR and Mission Critical Variable 1 5-Aug-26 31-Jan-27
8BKZPM3 862-BCOC MLK A300 (APOS) ProSupport Plus 4HR and Mission Critical Variable 1 5-Aug-26 31-Jan-27
8BL0QM3 862-BCOC MLK Chassis (APOS) ProSupport Plus 4HR and Mission Critical Variable 1 5-Aug-26 31-Jan-27
50ZZGY3 862-BCOC Isilon Accessories Upgrades and Extensions ProSupport Plus 4HR and Mission Critical Variable 1 5-Aug-26 31-Jan-27

107582544 488-BEWY PowerScale Software APOS
ProSupport Plus Mission Critical Additional Software Support-Maintenance 
Variable 1

5-Aug-26 31-Jan-27

107582545 488-BEWY PowerScale Software APOS
ProSupport Plus Mission Critical Additional Software Support-Maintenance 
Variable 1

5-Aug-26 31-Jan-27

107582547 488-BEZB PowerScale Software APOS
ProSupport Plus Mission Critical OneFS Hybrid Software Support-Maintenance 
Variable 1

5-Aug-26 31-Jan-27

107582546 488-BEZB PowerScale Software APOS
ProSupport Plus Mission Critical OneFS Hybrid Software Support-Maintenance 
Variable 1

5-Aug-26 31-Jan-27

VNX 5300 solo HW Hw identificativo descrizione tipo di supporto data inizio manutenzione data fine manutenzione 
DS-C9148S-K9-SUP DS-C9148S-K9-SUP Cisco MDS 9148 Multilayer Fabric Switch Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
DS-C9148S-K9-SUP DS-C9148S-K9-SUP Cisco MDS 9148 Multilayer Fabric Switch Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
DS-C9148S-K9-SUP DS-C9148S-K9-SUP Cisco MDS 9148 Multilayer Fabric Switch Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
DS-C9148S-K9-SUP DS-C9148S-K9-SUP Cisco MDS 9148 Multilayer Fabric Switch Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
VNX53D156015F VNX53D156015F VNX5300 DPE; 15X3.5 DRV FD IN 8X600 15K Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
V31-DAE-N-15 V31-DAE-N-15 3U DAE WITH 15X3.5 INCH DRIVE SLOTS Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 2 1-Jan-25 31-Jan-27
V3-VS15-600 V3-VS15-600 600GB 15K SAS DISK DRIVE Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 26 1-Jan-25 31-Jan-27
VNXSPSAS VNXSPSAS 2ND OPTIONAL SPS FOR VNX 51/53 Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
VSPM8GFFEAS VSPM8GFFEAS VNX5300 4 PORT 8G FC IO MODULE PAIR Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
V3-VS15-600U V3-VS15-600U VNX51/53 600GB15K SAS UPGDRV15X3.5DPEDAE Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 11 1-Jan-25 31-Jan-27
UNIB-V53 UNIB-V53 UNISPHERE BLOCK & VNX OE VNX 5300 Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 1 1-Jan-25 31-Jan-27
VNXOECAPTBU VNXOECAPTBU VNX OE CAP TIER/TB FOR VNX5500/5700/7500 Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 60 1-Jan-25 31-Jan-27
PP-X86-T1 PP-X86-T1 PP IND LIC X86 1-7 CPUS Premium Hardware Support 24x7 UFFICIALE EMC 8 1-Jan-25 31-Jan-27

VPLEX HW Identificativo Modello Descrizione Opzione Supporto QTA Data inizio rinnovo manutenzione
Data scadenza rinnovo 
manutenzione

CKM00163501590 CKM00163501590 VS2-ENG-BS-FD VPLEX VS2 BASE ENGINE (RACKABLE) PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
CKM00163501590 VS2-FM8GFC CHINOOK FRONT END I/O OPTION (8GFC) PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
CKM00163501590 VS2-SERVER-FD VPLEX VS2 MANAGEMENT SERVER (RACKABLE) PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
CKM00181100216 VS2-CM8GFCUFD 8 GBIT FC COM MODULES UPGRADE PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 2 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

17126974 CKM00163501590 456-107-848 VPLEX 180 DAY MIGRATION LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
17126976 CKM00163501590 456-111-245 VPLEX VS2 BASE UNITY300F/350F LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
17126977 CKM00163501590 456-107-849 VPLEX GEOSYNCHRONY BASE INCL 10TB=CA ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
CKM00181100216 CKM00181100216 VS2-ENG-BS-FD VPLEX VS2 BASE ENGINE (RACKABLE) PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

CKM00181100216 VS2-CM8GFC 8 GBIT FC COM MODULES PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
CKM00181100216 VS2-FM8GFC CHINOOK FRONT END I/O OPTION (8GFC) PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
CKM00181100216 VS2-SERVER-FD VPLEX VS2 MANAGEMENT SERVER (RACKABLE) PROSUPPORT PLUS 4HR/MC HARDWARE SUPPORT 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

20161237 CKM00181100216 456-113-133 STORAGE M+R FOR VPLEX LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
20168977 CKM00181100216 456-110-903 VPLEX METRO UNITY 300 FRAME LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
20168978 CKM00181100216 456-107-848 VPLEX 180 DAY MIGRATION LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
20168979 CKM00181100216 456-107-873 VPLEX METRO BASE NEW LICENSE=CA ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
20220601 CKM00181100216 456-107-849 VPLEX GEOSYNCHRONY BASE INCL 10TB=CA ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
20220602 CKM00181100216 456-111-245 VPLEX VS2 BASE UNITY300F/350F LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
20220603 CKM00181100216 456-111-249 VPLEX VS2 METRO UNITY300F/350F LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
20220604 CKM00181100216 456-107-848 VPLEX 180 DAY MIGRATION LIC=IC ProSupport Plus MC Software Support 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

CKM00163501590 RECERTIFICATION VS2-ENG-BS-FD VPLEX VS2 BASE ENGINE (RACKABLE) Recertification Health Check Midrange 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27
CKM00181100216 RECERTIFICATION VS2-ENG-BS-FD VPLEX VS2 BASE ENGINE (RACKABLE) Recertification Health Check Midrange 1 01/01/2025 (o data presumibile di inizio contratto) 31-Jan-27

La manutenzione deve coprire solo HW

La manutenzione deve coprire HW, SW e firmware (con le 
specifiche dettate dai codici prosupportplus riportati in 

colonna F), direttamente erogata dal vendor di riferimento 
per la tecnologia.

GARA PER RINNOVO MANUTENZIONE U300-U350F-NL410-A200-A300-VNX-VPLEX con allineamento scadenza al 31/01/2027

La manutenzione deve coprire HW, SW e firmware (con le 
specifiche dettate dai codici prosupportplus riportati in 

colonna F), direttamente erogata dal vendor di riferimento 
per la tecnologia.

La manutenzione deve coprire HW, SW e firmware (con le 
specifiche dettate dai codici prosupportplus riportati in 

colonna F), direttamente erogata dal vendor di riferimento 
per la tecnologia.

La manutenzione deve coprire HW, SW e firmware (con le 
specifiche dettate dai codici prosupportplus riportati in 

colonna F), direttamente erogata dal vendor di riferimento 
per la tecnologia.

La manutenzione deve coprire solo HW

La manutenzione deve coprire HW, SW e firmware (con le 
specifiche dettate dai codici prosupportplus riportati in 

colonna F), direttamente erogata dal vendor di riferimento 
per la tecnologia.


