Sistema Socio Sanitario

Ospedale .ﬁ Regione
w” Papa Giovanni XXIII . Lombardia

ASST Papa Giovanni XXIlI

DELIBERAZIONE NR. 384 DEL 25/02/2021

OGGETTO: APPROVAZIONE DEL CONSUNTIVO DEL PIANO DI FORMAZIOINE

AZIENDALE 2020. NOMINA DEL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO
PER LA FORMAZIONE. APPROVAZIONE DEL PIANO DI
FORMAZIONE AZIENDALE 2021.

IL DIRETTORE GENERALE
nella persona della Dr.ssa Maria Beatrice Stasi

ASSISTITO DA:

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO AVV. MONICA ANNA FUMAGALLI
IL DIRETTORE SANITARIO DOTT. FABIO PEZZOLI

IL DIRETTORE SOCIO SANITARIO DOTT. FABRIZIO LIMONTA

Premesso che:

la Formazione continua in sanita (c.d. “Formazione permanente’™) e 1’aggiornamento
professionale, sin dal d.lgs. n. 502/1992 sono stati individuati quali attivita finalizzate al
miglioramento dell’efficacia, efficienza ed appropriatezza dell’assistenza erogata dal
Servizio sanitario;

la Lr. 11.8.2015 n. 23, all’art.17-bis fornisce indicazioni sulle caratteristiche del sistema
formativo per il sistema sociosanitario lombardo;

I’ Accordo Stato-Regioni, cui € pervenuta la Conferenza Permanente, in data 2.2.2017,
oggetto “La formazione continua nel settore salute” propende per standardizzare e
uniformare sul territorio nazionale: le tipologie formative, le modalita di valutazione, i
requisiti dei provider, le modalita di riconoscimento dei crediti ai partecipanti;

con decreto della Direzione Generale Welfare n. 19355 del 21.12.2018, ¢ stato approvato il
“Manuale di accreditamento per ’erogazione di eventi ECM-CPD Regione Lombardia™
stabilendo coerentemente alla normativa citata:

¥’ irequisiti per ottenere e mantenere lo status di Provider

v' le caratteristiche dei piani formativi e degli eventi che lo compongono

v la disciplina degli eventi ECM

v" le modalita di attribuzione dei crediti alle attivita realizzate

v gli oneri per il rilascio degli attestati;

le linee guida in materia di sponsorizzazioni del 2019 e il format contrattuale 2020,
claborati da Regione Lombardia sono finalizzati alla promozione della trasparenza ¢ della



legalita, all’omogeneizzazione delle procedure e dei controlli per tutte le aziende sanitarie,
al fine di armonizzare gli interventi con le indicazioni di ANAC e ORAC (gia ARAC);

Dato atto che:

- con decreto della Direzione Generale Welfare n. 14760 del 15.10.2019 ¢& stato confermato
I’accreditamento standard Provider ECM-CPD della funzione dell’UOC Formazione
valutazione e controllo strategico, avente validita quadriennale, con scadenza al
31.12.2023;

- & stata ottenuta da Certiquality - nel maggio 2018, con scadenza 2 maggio del corrente
anno - la certificazione UNI EN ISO 9001:2015, inerente le attivitd di progettazione,
sviluppo ed erogazione di attivita formative;

Vista la relazione consuntiva predisposta dall’UOC Formazione valutazione e controllo
strategico, a conclusione degli eventi realizzati nel 2020, che hanno subito un notevole
ridimensionamento a causa delle regole sopravvenute sul distanziamento sociale, dalla quale
si evincono, comunque, interessanti volumi di attivita:

« Totali 95 eventi residenziali, di cui:
- 29 iniziative accreditate ECM
37 progetti di formazione sul campo
16 percorsi e-learning tramite piattaforma FAD
- 10 iniziative legate all’emergenza COVID-19
- 3 eventi per il ruolo amministrativo e tecnico

e gli impegni economici sostenuti in misura ridotta rispetto allo stanziamento:
» Costi diretti rendicontati al 31.12.2020:

- edizioni in azienda n. 405 per € 52.990,00
- eventi autorizzati fuori sede  per € 39.911,55;

Richiamato il decreto n. 19355 del 21.12.2018 della Direzione Generale Welfare
(identificativo atto n. 645), ove ¢ previsto: il mantenimento del ruolo di provider ECM-CPD,
esclusivamente in presenza di un Comitato tecnico scientifico per la formazione (CTSF)
costituito da professionisti esperti di documentata capacita ed esperienza nel campo della
formazione, con il compito di assicurare:

v" la corrispondenza tra le attivita previste nel piano di formazione e i fabbisogni delle
categorie professionali per le quali il provider organizza gli interventi;

v’ I'interdisciplinarieta e I'implementazione delle attivita educazionali medesime;

Ritenuto, all'uopo, opportuno individuare, quali membri del CTSF - cui sono ricompresi di
diritto i direttori amministrativo, sanitario e sociosanitario e dell’'UOC Formazione
valutazione e controllo strategico con il ruolo di Presidente - i dirigenti afferenti le aree
menzionate:

«  Daniela Borleri Medicina del lavoro

« Eleonora Cacciabue Direzione medica

«  Monica Casati Direzione delle professioni sanitarie e sociali
«  Simonetta Cesa Direzione delle professioni sanitarie e sociali
«  Maurizio Cheli Chirurgia pediatrica

«  Giovanni Danesi Dipartimento delle neuroscienze

« Claudio Francesco Farina Microbiologia e virologia

«  Tatiana Ferrari Prevenzione ¢ protezione



«  Paolo Gritti Anestesia e rianimazione neurochirurgica

« Luigia lamele URP e Customer experience

«  Govanna Mangili Patologia neonatale

«  Gabriele Pagani Risk management e qualita

«  Mariagiulia Vitalini Servizi amministrativi e generali;

convocati a partecipare alla riunione del 16.2.2021 presso un’aula didattica dell’UOC
Formazione valutazione e controllo strategico, indetta per la valutazione delle proposte del
piano;

Ritenuta opportuna la riproposizione delle iniziative previste nel piano formazione aziendale
2020 - rimaste inattuate - integrate da nuovi contributi, per non vanificare una progettualita
avente valenza ¢ attualita formativa anche per il nuovo anno;

Considerato che I’'UOC Formazione valutazione e controllo strategico ha successivamente
formulato per gli ambiti sanitario, sociosanitario, tecnico ¢ amministrativo, la classica
pianificazione articolata in:

v" formazione residenziale - eventi, corsi e convegni

v formazione sul campo - gruppi di miglioramento, addestramento
v' formazione a distanza FAD

v formazione fuori sede

sottoponendola al vaglio dei componenti il costituendo CTSF;

Visto il verbale all’uopo redatto il 16.2.2021, agli atti presso la competente unita
organizzativa, dal quale si evince:

- il riscontro positivo dell’intera proposta di piano da parte del costituendo organismo
CTSF, ritenendola coerente con le scelte strategiche aziendali, rispondente alle esigenze ¢
agli obblighi di legge previsti per la prevenzione dei rischi e la sicurezza nei luoghi di
lavoro, improntato a sviluppare ambiti legati alle competenze dei dipendenti e in linea con
le azioni volte a contrastare fenomeni corruttivi e a rafforzare la prevenzione degli atti di
violenza nei confronti degli operatori sanitari;

- T’approvazione del criterio di suddivisione del budget da destinare alla formazione fuori
sede, articolata per ciascun dipartimento informata, in linea di principio, all’assegnazione

di quote capitarie (in base al numero dei dipendenti del comparto e dei dirigenti afferenti)
integrata da ulteriori elementi organizzativi e gestionali;

Dato atto che:

- ai sensi dei CCNL vigenti, ¢ prevista una quota non inferiore all’1% del monte salari dei
dipendenti del comparto e della dirigenza, da destinare all’attivita di formazione e che, nel
caso di specie, ¢ stato assegnata al’'UOC Formazione valutazione ¢ controllo strategico
una quota congrua pari a € 713.000,00 cosi ripartita:

- €443.000,00 per eventi da realizzare in azienda
- € 270.000,00 per eventi da autorizzare all’esterno;

- il bilancio aziendale contempla, altresi 1'ulteriore assegnazione di:

v" un contributo erogabile annualmente a seguito di deliberazione di Giunta Regionale che
autorizza |’attivita formativa per il settore malattie infettive ex 1. n. 135/1990;

v introiti di soggetti esterni: aziende pubbliche, organismi privati, societa scientifiche,
ordini professionali quali contributi alle spese di accreditamento di eventi didattici
realizzati dalla UOC Formazione valutazione e controllo strategico;

v una quota di € 16.010,04 destinata specificamente alla direzione strategica, ex



deliberazione di Giunta regionale n. X1/1905 del 15.7.2019;

v introiti per ulteriori proposte formative, provenienti da AREU, sulla base di
convenzioni vigenti;

Acquisito 1l parere del direttore amministrativo, del direttore sanitario e del direttore
sociosanitario.

DELIBERA

1. di approvare 1’allegato 1 “Formazione continua: consuntivo PFA 2020 parte integrante
del presente provvedimento;

2. di approvare 1’allegato 2 “Preventivo PFA 2021”, autorizzandone |’inserimento nel
sistema informatico ECM-CPD in considerazione dell’accreditamento standard al sistema
lombardo in qualita di provider;

3. di assegnare un finanziamento di € 713.000,00 all’'UOC Formazione, valutazione ¢
controllo strategico per I’attuazione del relativo piano 2021 e delle ulteriori attivita
didattiche, con il riparto descritto in premessa;

4. di dare atto che risultano esclusi dal budget assegnato:

- i costi per attivita finanziate nell’ambito di progetti autonomi la cui titolarita afferisce a
specifici fondi di struttura

- 1 finanziamenti dedicati alle attivita previste in ambito aziendale in riferimento alla
convenzione con AREU

- le attivita previste dalla 1. n. 135/1990 in materia di corsi di formazione e
aggiornamento professionale per il personale in servizio nei reparti di malattie infettive
e nell'assistenza ai pazienti HIV

- 1 ricavi di contratti di sponsorizzazione, le liberalitd vincolate ad attivita formative, i
proventi di contratti o convenzioni attive verso terzi, a fronte di prestazioni formative
erogate, oggetto di successiva contabilizzazione sulle autorizzazioni di competenza
dell’UOC Formazione valutazione e controllo strategico

- 1 costi da destinare alla formazione della direzione strategica, da contabilizzare su
specifica autorizzazione di spesa;

5. di nominare quali membri del CTSF, cui afferiscono di diritto il direttore amministrativo,
il direttore sanitario e il direttore sociosanitario, i dirigenti delle menzionate aree:

Giuliana Bertocchi

Daniela Camilla Borleri
Eleonora Cacciabue
Monica Casati
Simonetta Cesa
Maurizio Cheli
Giovanni Danesi
Claudio Francesco Farina
Tatiana Ferrari

Paolo Gritti

Luigia [amele
Giovanna Mangili

Formazione valutazione ¢ controllo strategico
Presidente

Medicina del lavoro

Direzione medica

Direzione delle professioni sanitarie e sociali
Direzione delle professioni sanitarie e sociali
Chirurgia pediatrica

Dipartimento delle neuroscienze
Microbiologia e virologia

Prevenzione e protezione

Anestesia e rianimazione neurochirurgica
URP e Customer experience

Patologia neonatale



« (abriele Pagani Risk management e qualita
» Mariagiulia Vitalini Servizi amministrativi ¢ generali;

6. di iscrivere, nell’ambito degli adempimenti richiesti dal sistema di accreditamento
lombardo ECM-CPD il nominativo del dr. Giancarlo Mimotti, quale referente
amministrativo della struttura, e quello del dr. Alberto Facoetti, quale referente
informatico;

7. di incaricare il direttore dell’'UOC formazione valutazione e controllo strategico della
pubblicazione del piano formativo 2021 sulla intranet aziendale e la sua diffusione ai
direttori di dipartimento, ai dirigenti responsabili di struttura sanitaria, sociosanitaria,
tecnica e amministrativa, servizi e uffici.

IL DIRETTORE GENERALE
dr.ssa Maria Beatrice Stasi

1l responsabile del procedimento: dr.ssa Giuliana Bertocchi UOC Formazione valutazione e controllo strategico

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente dal direttore generale ai sensi del “Cedice dell’amministrazione
digitale” (d.lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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CONTESTO AZIENDALE

L'UOC Formazione, Valutazione e Controllo Strategico F&VS é collocata all'interno del
Dipartimento Servizi Amministrativi e Generali per la prevalente funzione documentale e
didattica.

Il ruolo della UOC é trasversale e si sostanzia nel garantire il processo di sviluppo e crescita
professionale delle risorse umane dell’ASST per fornire un costante standard qualitativo delle
prestazioni, finalizzato al raggiungimento degli obiettivi aziendali. Attraverso lo studio degli
esiti delle valutazioni della performance, individuale e aziendale, la UOC progetta di anno in
anno la formazione ritenuta coerente per implementare le aree maggiormente meritevoli di
sviluppo oltre a proporre 'attivazione di progetti strategici.

Le Regole di Sistema attualmente vigenti, ex DGR n. 2672 del 16/12/2019, richiedono ai
Provider:

- il rispetto della normativa che regolamenta il sistema di accreditamento ECM-CPD e del
nuovo manuale regionale ;

- il rispetto dei vincoli scaturiti dall’Accordo Stato-Regioni del 2 febbraio 2017;

- I'inserimento del piano formativo sul portale regionale entro il 15 marzo 2021;

- la realizzazione delle iniziative di ciascun piano, superiore al 50%;

- la regolare trasmissione dei crediti formativi relativi alla partecipazione dei professionisti
sanitari e sociosanitari agli eventi accreditati, per il tramite di Regione Lombardia.

Per prassi regolamentare gli eventi formativi non inseriti nella programmazione non potranno
superare il limite del 50% di quelli previsti salvo un accreditamento extra piano.

PIANO FORMAZIONE AZIENDALE 2020 —--CONSUNTIVO

La formazione ECM si & mossa in un contesto operativo assai problematico cosi che & stata
ripensata sia in termini di contenuti, con lo sviluppo di tematiche legate all’'emergenza, sia in
termini di metodologie attraverso I'incremento della modalita webinar.

In considerazione delle difficolta e dei processi di adattamento indotti dall’'emergenza da
coronavirus, l'intervento del legislatore & andato nella direzione di agevolare i professionisti
sanitari che hanno continuato a svolgere la propria attivita professionale, considerando
acquisiti individualmente i crediti per I'anno 2020 (legge del 17 luglio 2020 n 77 l'art.5 bis
“disposizioni in materia di formazione continua in medicina”).

Inoltre la Commissione Nazionale ECM con delibera del 10 giugno 2020 ha stabilito il recupero
del debito formativo relativo al triennio 2017-2019, prorogandolo alla data del 31 dicembre
2021.

In tale contesto la realizzazione del Piano Formativo Anno 2020 deliberato é stata fortemente
condizionata e ridimensionata.
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- FE' stato ampiamente utilizzato I'Auditorium Lucio Parenzan, garantendo [|'adeguato
distanziamento fisico dei partecipanti con la sua capienza di 480 posti.

- A supporto della formazione in presenza, si & predisposto un mini sito dedicato,
raggiungibile sia dall’intranet aziendale che dalla piattaforma e-learning.

- Alcune edizioni degli eventi erogati sono state realizzate in videoconferenza.

- Il consuntivo, rispetto al Piano preventivo che ordinariamente permette di fornire una
chiave di lettura dell’attivita svolta a supporto della programmazione del nuovo anno, ha
necessitato di una riflessione per rimodulare gli interventi del 2021.

- Il ruolo dell’lUOC F&VS & stato quello di porsi a sostegno delle attivita promosse dalla
Direzione Strategica e dei settori che hanno lavorato per i processi di sviluppo e di crescita
professionale, coadiuvando comungque l'organizzazione di quei pochi eventi residenziali
realizzati, di quei molti di formazione sul campo - gruppi di miglioramento e della cospicua
mole di corsi rimodulati in formazione a distanza e-learning , su tematiche tecnico
professionali proprie delle diverse discipline specialistiche e su numerose tematiche, tra le
quali:

Il Percorso di orientamento e addestramento del personale neo-inserito o assegnato ad
una diversa funzione/struttura da parte della DPSS che non ha subito rallentamenti
nonostante la situazione epidemiologica.

La Gestione del paziente oncologico le cui iniziative, hanno favorito il confronto e la
condivisione multidisciplinare tra specialisti coinvolti nella presa in carico del paziente.

Le importanti tematiche relative alla Sicurezza e rischio clinico nei luoghi di lavoro e/o
patologie correlate alla sicurezza del paziente sono state riproposte attraverso corsi
FAD.

La formazione addetti antincendio coinvolti in attivitd a rischio alto rivolta agli
operatori in servizio nelle strutture dislocate in azienda e sul territorio ha favorito la
partecipazione in presenza di 70 dipendenti come previsto da alcuni obiettivi di
struttura

L’Addestramento del personale, secondo linee-guida internazionali, per garantire
risposte assistenziali adeguate in condizioni di emergenza urgenza attraverso corsi di
Rianimazione cardiopolmonare d’urgenza di base.

La rilevazione della qualita percepita dai questionari di customer satisfaction somministrati ai
partecipanti degli eventi residenziali ha evidenziato una valutazione assestatasi su un valore
medio di 3,27/4, corrispondente ad un giudizio ottimo.
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‘ RIEPILOGO DATI ATTIVITA’ PFA 2020

PoliS- Lombardia, attraverso gli uffici di Accreditamento ECM — CPD, ha accolto le richieste dei
Provider (volte a giustificare il rapporto preteso da Regione Lombardia — stabilito nella misura
del 50% - tra la programmazione del Piano e la sua realizzazione) rimodulando i criteri di
inserimento e rendicontazione degli eventi, permettendo di adeguare il Piano alla situazione
contestuale, senza che cio incidesse sulla valutazione di performance del Provider.

Nel 2019 l'indice di realizzazione si era assestato su una percentuale superiore al 90%
considerando le edizioni.

Nel corso dell’anno 2020 a causa dell'impossibilita di coinvolgere in percorsi formativi classici
il personale, “trattenuto” operativamente in degenza o in terapia intensiva... si & assistito ad
una minor programmazione ordinaria, a cui si & aggiunta quella straordinaria oggetto di
accurata separata relazione con specifica reportistica.

Nel dettaglio I'attivita formativa erogata rispetto al Piano Formativo.

Programmati/ s e Nuove Totale Totale Indice di
Realizzati S Edizlont || Exira Edizioni eventi Edizioni | realizzazione

FAD 29/16 29/16 0 0 16 16 55%

FSC 81/25 143/34 8 8 33 42 40,7%-29,37%

Corso 25,76%-

residenziale 163/29 333/45 13 139 42 184 55,25%

FSC: training

individualizzato 1013 149/154 1 9 4 163 40%-109,4

Convegno con

sponsor 3 3

Convegno 11 11

Totale

complessivo 298/73 669/249 22 156 95 405 31,8%-60,5%

Nel complesso lindice di realizzazione comparata tra PFA deliberato e PFA realizzato
(preventivo/consuntivo) si & assestato sul 31,8% considerando le singole iniziative e
superando il 60% se si considerano le edizioni.

Tale indice non considera, altresi, I'interruzione di 55 iniziative in parte avviate che non hanno
potuto concludersi per le ragioni legate anche al distanziamento sociale.

Si dettagliano i percorsi di formazione riorganizzati in azienda che hanno contemplato la
partecipazione massima di 14.443 destinatari, registrando adesioni complessive pari a 12.135
presenze, raggiungendo una saturazione pari all’ 85%.

ASST PG23 Piano formazione aziendale — PFA anno 2021 pag. 5



Sistema Socio Sanitario

% Regione
Lombardia

ASST Papa Giovanni XXIII

Partecipanti 2020
Destinatari 14.443
Partecipanti con attestato finale 12.135
Saturazione 85%
CONSUNTIVO 2020
TIPOLOGIA FORMATIVA EVENTI EDIZIONI Di cui EDIZIONI
COMPLESSIVE COVID-19
Formazione ECM 29 51 7
Residenziale (RES) |[NO ECM 13 133 131
Formazione sul Gruppo di Miglioramento 33 42 9
Campo (FSC) Addestramento 4 163
Formazione a 16 16
distanza (FAD)
TOTALE 95 405 147
Ulteriori Edizioni attivate, successivamente sospese/ interrotte a causa emergenza 55
sanitaria.

| dettagli dell’attivita formativa erogata in azienda nell’anno 2020 sono descritti nell’all. 1.
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‘FORMAZIONE FUORI AZIENDA

Il Piano Formative 2020 prevedeva uno specifico budget anche a sostegno della Formazione
Fuori Azienda, finalizzata a mantenere e sviluppare le competenze specialistiche dei
professionisti, in particolare, in ambiti rivolti ad un selezionato e ristretto target di utenti peri
quali & pertanto opportuno rivolgersi all’esterno per la specificita e per I'innegabile minor
costo. L'emergenza sanitaria ha condizionato la Formazione Fuori Azienda comprimendone di
fatto I'utilizzo, inducendo la conversione molte iniziate in modalita web,

In sintesi i costi di formazione fuori azienda sono stati paria € 39.911,55 a fronte di un budget
previsionale di € 270.000,00; le iniziative autorizzate (in presenza o modalita web) n. 533, con
il coinvolgimento di n. 328 operatori.

Riepilogo costi formazione fuori azienda per dipartimento/struttura anno 2020

RIEPILOGO COMPLESSIVO PFA 2020

IMPEGNO ORARIO COMPLESSIVO 2020
RESIDENZIALE (RES) 13.515
IN AZIENDA
FORMAZIONE SUL CAMPO (FSC) 8.131
. 2.263
FUORI AZIENDA AGG. OBBLIGATORIO
AGG. FACOLTATIVO 2.818
Totale ore 26.727
RIEPILOGO ECONOMICO PFA 2020
Consuntivo costi
Budget assegnato e
Attivita Formazione SEDE € 443.000,00 € 52.990,00
Formazione FUORI SEDE € 270.000,00 € 39.911,55
Totale € 713.000,00 € 92.901,55

Le risorse aziendali impegnate nell’'anno 2020 per le attivita di formazione, oltre al costo della
struttura formazione, sono complessivamente pari a € 761.076,55 con un’incidenza dello
0,43% del Monte Salari stimato in € 174.663.830, ripartito in:

- € 668.175,00 valorizzazione delle ore lavorative dedicate alla formazione in sede e fuori
sede, ad un costo medio orario lordo di € 25,00.

- € 92.901,55 spese per la realizzazione di attivita formative organizzate in azienda e per
sostenere i costi di attivita svolte dai dipendenti all’esterno della stessa.
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ELABORAZIONE PFA 2021

La definizione del Pigno di formazione aziendale, strumento finalizzato ad assicurare
I'erogazione di percorsi orientati allo sviluppo di competenze tecnico-professionali che
garantiscano una risposta adeguata alla domanda di salute della cittadinanza, ripercorre le
logiche del Piano di Formazione Anno 2020.

L'emergenza sanitaria provocata dalla pandemia COVID-19 nel determinare una sostanziale
sospensione della attivita formativa “in presenza” ha dato impulso all’utilizzo di una modalita
di erogazione in videoconferenza, mantenendone coerentemente i requisiti di qualita ed
efficienza che la formazione ECM deve rispettare e perseguire.

Questo modalita trovera ampio utilizzo per la realizzazione delle iniziative previste dal nuovo
Piano, grazie all’utilizzo del nuovo software all’'uopo acquistato dall’UOC F&VS.

La realizzazione del PFA é stata effettuata secondo il seguente iter:

a. In accordo con la Direzione Strategica si e ritenuto opportuno riproporre le iniziative
previste nel PFA 2020 eventualmente integrate da nuove proposte.

b. La F&VS ha strategicamente inoltrato a ciascun Responsabile Scientifico, in un format
grafico di facile impiego, le iniziative che non si sono potute realizzare al fine di
permettere agli interlocutori una riflessione aperta sull’opportunita di una
riproposizione in toto dell’'evento piuttosto che modificato. Cid proprio per non
vanificare una progettualita avente valenza e attualita formativa.

c. La F&VS ha considerato tutte le proposte pervenute, ha coinvolto i referenti per
completare e integrare quelle non strutturate o non sufficientemente definite (ha
suggerito compliance con altri proponenti al fine di evitare sovrapposizione di materie,
contenuti, discipline e per uniformare o raggruppare iniziative simili e affini) per
ampliare il target o viceversa rimodulare la metodologia.

d. Una supervisione collegiale per valutarne la congruita, la pertinenza, 'interesse per la
realtd organizzativa coinvolta e/o per l'intera azienda, il costo, la valenza, il ritorno in
termini procedurali e organizzativi.

e. La F&VS, all'esito del vaglio positivamente superato del CTSF, in coerenza con le
politiche aziendali, rispondente alle esigenze e agli obblighi di legge previsti per la
sicurezza sui luoghi di lavoro, rispettoso delle regole regionali di sistema,
calendarizzera gli eventi sull’intero anno.
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‘PFA 2021 - PREVENTIVO DI SPESA

Descrizione Budget assegnato
Formazione IN SEDE € 443.000,00
Formazione FUORI SEDE € 270.000,00
TOTALE € 713.000,00

FORMAZIONE IN AZIENDA PFA 2021

| progetti formativi previsti nel PFA 2021 sono complessivamente n. 281 (di cui 264 da

accreditare nel sistema ECM CPD e 17 NON ECM, articolati in 673 edizioni.

| corsi residenziali classici, n. 145, risultano prevalenti (per complessive 321 edizioni) e

prevedono il coinvolgimento di n. 8.571 partecipanti (n. 8.141 dipendenti, con un impegno

preventivato di n. 58.663 ore di formazione).

A seguire iniziative di formazione sul campo (FSC) in particolare gruppi di miglioramento, n. 87

(per complessive 146 edizioni) che prevedono il coinvolgimento di n. 2.757 partecipanti, con

un impegno preventivato di n. 29.434 ore di formazione. Rilevanti le proposte di Formazione a

distanza (FAD) n. 32 corsi che si ipotizza possano raggiungere un elevato numero di

dipendenti.
Tipologia progetti formativi PFA 2021
Tipologia : .. .| Ore Dipenden | Partecipanti e ;
Formativa Eventi | Edizioni didattica | ti Complessivi Previsions Costi
FAD - Formazione
a Distanza 32 32| 83.920" 20.980 20.980 € 15.900,0
FSC: gruppo di
miglioramento 87 146 | 29.434 2.747 2.757 €400,00
Progetto DSS 1 1 240 30 30 € 4.000,00
Corso residenziale 145 321 58.663 8.141 8.571 € 398.200,00
FSC: training
individualizzato T 162 9.835 240 240 € 0,00
Convegno con
sponsor 2 2 1.330 175 250 € 0,00
Convegno 7 9 4.590 950 1.440 € 24.500,00
Totale
complessivo 281 673| 188.012 33.263 34.268 € 443.000,00

*Le ore ipotizzate per attivita formative erogate in FAD sono riferibili al tempo minimo stimato nei programmi.
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Proposte raggruppate per dipartimento

Dipartimento/tipologia formativa | Eventi | Edizioni| Dipendenti Ore Partempal:lt.l Previsione Costi
Complessivi

Cardiovascolare Dipartimento 4 4 105 885 105 € 2.650,00
Corso residenziale 4 4 105 885 105 £ 2.650,00
Chirurgico Dipartimento 10 13 313 2395 343 €5.110,00
Corso residenziale 9 12 305 2075 335 €5.110,00
FSC: gruppo di miglioramento il 1 8 320 8 €0,00
C?ordmamento Prelievo e trapianti 6 3 160 920 490 €5.850,00
di organo
Corso residenziale 3 5 90 360 420 € 5.850,00
FSC: gruppo di miglioramento 3 3 70 560 70 €0,00
COSD - Comitato Ospedale Senza 1 1 80 320 20 €140,00
Dolore
Corso residenziale 1 1 80 320 30 € 140,00
CUG - Comitato Unico Garanzia 1 1 240 0 240 € 740,00
Corso residenziale 1 1 240 0 240 € 740,00
Cure 'Palhatlve, terapia del dolore e 3 4 208 2160 268 £3.000,00
Hospice
Convegno con sponsor 1 1 140 1120 200 €0,00
Corso residenziale 1 2 40 480 40 € 3.000,00
FSC: gruppo di miglioramento 1 1 28 560 28 € 0,00
Diagnastica per Inmagini 12 14 303| 2424 393 € 6.560,00
Dipartimento
Corso residenziale 3 5 205 1460 205 € 4.160,00
FAD - Formazione a Distanza 5 5 130 0 130 £ 2.400,00
FSC: gruppo di miglioramento 3 3 53 914 53 €0,00
FSC: training individualizzato 1 1 5 50 5 € 0,00
Direzione Amministrativa staff 4 9 245 1760 250 € 8.650,00
Corso residenziale 4 9 245 1760 250 € 8.650,00
Direzione Generale 2 13 3090 3240 3090 € 7.100,00
Corso residenziale 1 12 90 3240 90 £ 6.600,00
FAD - Formazione a Distanza i 1 3000 0 3000 € 500,00
Direzione Generale Staff 3 3 150 860 200 € 2.750,00
Convegho 1 1 100 500 150 £ 2.750,00
FSC: gruppo di miglioramento 2 2 50 360 50 €0,00
;’;’C‘T:'I:’“e Frofessionl Sanitarie e 41| 287 6742| 38165 6787  €66.755,00
Convegno 4 5 610 2650 630 € 13.250,00
Corso residenziale 20 64 1642 9865 1667 € 52.505,00
FAD - Formazione a Distanza 2 2 3000 0 3000 € 1.000,00
FSC: gruppo di miglioramento 12 60 1310 10280 1310 €0,00
FSC: training individualizzato 3 156 180 9370 180 €0,00
Direzione Sanitaria Staff 23 35 6906 4290 6906 € 48.285,00
Corso residenziale 10 22 836 4130 836 € 42.285,00
FAD - Formazione a Distanza 12 12 6050 0 6050 € 6.000,00
FSC: gruppo di miglioramento 1 1 20 160 20 €0,00
Direzione Socio Sanitaria 1 2 120 480 180 € 8.500,00
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Partecipanti

Dipartimento/tipologia formativa | Eventi |Edizioni| Dipendenti Ore . . |Previsione Costi
Complessivi

Convegno 1 2 120 480 180 € 8.500,00
Direzione Socio Sanitaria Staff 1 1 30 240 30 € 4.000,00
Progetto DSS 1 1 30 240 30 £ 4.000,00
Emergenza Lrgenza) e rea tritica 41 96 5311| 1319 5401| € 146.550,00
Dipartimento
Corso residenziale 22 73 1529 10508 1619 € 146.050,00
FAD - Formazione a Distanza 1 1 3500 0 3500 € 500,00
FSC: gruppo di miglioramento 18 22 282 2688 282 €£0,00
Farmacia 3 8 80 360 120 € 1.680,00
Corso residenziale 3 8 80 360 120 € 1.680,00
Formazione Universitaria b 8 118 1404 148 € 7.900,00
Corso residenziale 4 5 80 1084 110 € 7.900,00
FSC: gruppo di miglioramento 2 3 38 320 38 €0,00
FROM |Fondazn?ne pe..-r la Ricerca 7 7 830 2000 905 €1.500,00
Ospedale Maggiore di Bergamo)
Convegno 1 1 120 960 180 € 0,00
Corso residenziale 3 3 110 1040 125 € 0,00
FAD - Formazione a Distanza 3 3 600 0 600 € 1.500,00
Matemo - Infantile e Pedlatric 32 a4 1084 10785 1231  €26.890,00
Dipartimento
Corso residenziale 17 27 782 7838 929 € 26.890,00
FSC: gruppo di miglioramento 14 14 257 2632 257 €0,00
FSC: training individualizzato 1 3 45 315 45 £€0,00
Medicina di Laboratorio 11 13 1083 2990 1083 €3.260,00
Dipartimento
Corso residenziale 6 8 205 940 205 € 2.760,00
FAD - Formazione a Distanza 1 1 800 0 800 € 500,00
FSC: gruppo di miglioramento 4 4 78 1250 78 €0,00
Medicina Dipartimento 10 13 538 4958 563 € 1.450,00
Convegno con sponsor 1 1 35 210 50 €0,00
Corso residenziale 4 6 208 3008 208 € 950,00
FAD - Formazione a Distanza 1 1. 200 0 200 € 500,00
FSC: gruppo di miglioramento 4 5 95 1740 105 €0,00
Neuroscienze Dipartimento 11 13 710 6520 710 € 3.420,00
Corso residenziale 4 5 100 590 100 € 2.520,00
FAD - Formazione a Distanza 1 1 500 0 500 € 500,00
FSC: gruppo di miglioramento 4 5 100 1830 100 € 400,00
FSC: training individualizzato 2 2 10 100 10 €0,00
Oucgingia od Ematclogia 10 11 2187| 3850 2187 €1.300,00
Dipartimento
Corso residenziale 1 2 40 160 40 € 800,00
FAD - Formazione a Distanza 1 1 2000 0 2000 € 500,00
FSC: gruppo di miglioramento 8 8 147 3690 147 €0,00
Patrimonio - Tecnologie e Servizi 6 9 111 969 136 € 15.300,00
Corso residenziale 6 9 111 969 136 € 15.300,00
PreSST 2 3 60 560 60 € 280,00
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Partecipanti

Dipartimento/tipologia formativa | Eventi | Edizioni| Dipendenti Ore . . |Previsione Costi
Complessivi

Corso residenziale 1 2 40 160 40 € 280,00
FSC: gruppo di miglioramento 1 1 20 400 20 €0,00
Qualita Aziendale 3 6 160 1920 160 € 20.410,00
Corso residenziale 3 6 160 1920 160 € 20.410,00
Risk Management 3 4 825 400 825 € 1.600,00
Corso residenziale 1 2 25 400 25 € 600,00
FAD - Formazione a Distanza 2 2 800 0 800 € 1.000,00
S;Inlute'MentaIE e delle Dipendenze 15 23 405 3776 308 €33.150,00
Dipartimento
Corso residenziale 8 12 229 2166 222 € 36.150,00
FSC: gruppo di miglioramento 8 12 176 1610 176 €0,00
St.!rvm_Ammlmstratrw e Generali 9 20 989 3145 989 €8.220,00
Dipartimento
Corso residenziale 6 17 574 3025 574 €7.220,00
FAD - Formazione a Distanza 2 2 400 83920 400 € 1.000,00
FSC: gruppo di miglioramento 1 1 15 120 15 €0,00
Totale complessivo 281 673 33263 | 104092 34268 | €443.000,00

Analizzando i dati della tabella si rileva che I'offerta formativa per gli oltre 4.000 dipendenti
dell’ ASST Papa Giovanni XXIIl — escludendo i 32 corsi FAD si sostanzia in 23,5 ore di formazione

per ciascun dipendente.

Sotto altro profilo, I'offerta formativa media & pari 7 eventi per ciascun dipendente.
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CLASSIFICAZIONE OBIETTIVI FORMATIVI ECM

Gli obiettivi formativi ECM di interesse nazionale stabiliti dalla Conferenza permanente per i
rapporti tra lo Stato le Regioni e le Province autonome del 5.11.2009, sono suddivisi in tre
tipologie:

a. Obiettivi tecnico professionali, finalizzati allo sviluppo di quelle competenze e conoscenze
in settori specifici di attivita.

b. Obiettivi formativi di processo, finalizzati allo sviluppo delle competenze e delle
conoscenze nelle procedure idonee a promuovere il miglioramento della qualita, efficienza,
efficacia, appropriatezza e sicurezza degli specifici segmenti di produzione delle attivita
sanitarie.

c. Obiettivi formativi di sistema si rivolgono a tutti i professionisti, avendo caratteristiche
interprofessionali.

Malgrado la specifica denominazione si sottolinea come non sia seguita una definizione volta
ad identificare i contenuti in maniera univoca; pertanto il raggruppamento € esclusivamente
dovuto alle esigenze statistiche richieste.

ANNO 2021
Obiettivi Eventi %
Processo 61 23%
Sistemna 109 42%
Tecnico - professionali 94 35%
Totale complessivo 264* 100%

*Eventi ECM
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‘EVENTI FORMATIVI PFA 2021

Oltre a temi collegati all’lemergenza sanitaria COVID-19 e specialistici , nel piano sono proposti
eventi arientati allo sviluppo di tematiche emergenti e di attualita, in particolare:

v Donazione a cuore fermo o Donor in Cardiac Death. E' interesse crescente della
comunita scientifica internazionale sviluppare ogni strategia che possa favorire il
delicato ambito organ procurement. In gquesto ambito si inserisce la DCD effettuata
con l'impiego di nuove tecnologie atte a consentire il recupero di organi altrettanto
adeguati, rispetto a quelli prelevati da donatori a cuore battente e in morte cerebrale.

¥' Psoriasi: nuovo approccio farmacologico.

v" Medicina palliativa dal punto di vista non solo farmacologico, ma anche psicologico,
etico ed assistenziale.

v’ Azioni positive

v Antincendio: valorizzazione e potenziamento della formazione al personale in servizio
in azienda.

v Infermiere di famiglia e di comunita

v Procedura generale per la gestione dell’emergenza sanitaria e del primo soccorso
ospedaliero

v' Prevenzione degli atti di violenza nei confronti degli operatori sanitari In corso di
definizione all'esito della procedura

‘EVENTI FORMATIVI PFA 2021 - ELENCO RIEPILOGATIVO

| dettagli degli eventi da sviluppare in azienda, autorizzati nel PFA 2021, sono disponibili
nell’allegato 2.
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‘FORMAZIONE FUORI AZIENDA PFA 2021

La partecipazione ad eventi formativi fuori azienda avviene in ottemperanza alle norme
contrattuali e alle procedure aziendali autorizzata dal Direttore/Responsabile di riferimento &
finalizzata a favorire l'acquisizione e I'aggiornamento continuo di competenze specifiche
proprie della professione svolta in azienda, nel rispetto della normativa in tema di

sponsorizzazione.

Nell’ambito del PFA 2021, per la compartecipazione alle spese sostenute dal dipendente e
previsto un budget di € 270.000,00 da suddividere con attribuzioni specifiche per
dipartimento, il cui criterio e informato, in linea di principio, all’assegnazione di una quota

capitaria, integrata da ulteriori elementi organizzativi e gestionali.

Dipartimento Budget
Cardiovascolare € 15.000,00
Chirurgico € 22.000,00
Diagnostica per Immagini € 15.000,00
Emergenza urgenza e area critica € 50.000,00
Materno infantile e pediatrico € 19.000,00
Medicina € 12.000,00
Medicina di Laboratorio € 20.000,00
Neuroscienze € 13.000,00
Oncologia ed Ematologia € 5.000,00
Patrimonio, Tecnologie e Servizi € 15.000,00
Rete Territoriale € 5.000,00
Salute Mentale e delle Dipendenze € 11.000,00
Servizi Amministrativi e Generali € 22.000,00
Staff della Direzione Generale € 4.000,00
Staff della Direzione Sanitaria € 24.000,00
Staff Direzione Amministrativa € 7.000,00
.CUG € 5.000,00
Direzione Strategica - indiviso € 6.000,00
TOTALI € 270.000,00
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FORMAZIONE ECM - SITOGRAFIA DI RIFERIMENTO

Portale web formazione ASST Papa Giovanni XXl http://formazione.asst-pg23.it/ -

Sistema Gestionale Lombardo “ECM - Sviluppo professionale continuo

http://www.regione.lombardia.it//wps//portal//istituzionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-
informazioni/enti-e-operatori/sistema-welfare/Personale-del-Sistema-Sanitario-convenzionati-e-formazione-
continua/accreditamento-provider-ECM/accreditamento-provider-ecm

Sito Co.Ge.A.P.S. (Consorzio Gestione Anagrafiche Professionisti Sanitari) per professionisti

http://application.cogeaps.it/cogeaps/login.ot

ALLEGATI

Allegato 1 PFA 2020 Consuntivo Formazione in Azienda

Allegato 2 PFA 2021 Eventi approvati Formazione in Azienda
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ATTESTAZIONE DI REGOLARITA® AMMINISTRATIVO-CONTABILE (proposta n. 379/2021)

Oggetto: APPROVAZIONE DEL CONSUNTIVO DEL PIANO DI FORMAZIOINE AZIENDALE 2020. NOMINA DEL
COMITATO TECNICO SCIENTIFICO PER LA FORMAZIONE. APPROVAZIONE DEL PIANO DI FORMAZIONE

AZIENDALE 2021

UOC PROPONENTE

Si attesta la regolarita tecnica del provvedimento, essendo state osservate le norme e le procedure previste per la specifica
materia.

Si precisa, altresi, che:
A. il provvedimento:

X prevede

[0 non prevede

COSTI diretti a carico dell’ASST
B. il provvedimento:

[J prevede

X non prevede

RICAVI da parte dell’ASST.

Bergamo, 17/02/2021 1l Direttore
Dr./Dr.ssa Bertocchi Giuliana




GESTORE DI BUDGET
Si attesta che i COSTTI previsti:

¥' sono imputati a: X finanziamenti SSR e/o ricavi diretti

[0 fondi di struttura e/o contributi vincolati

¥ sono compatibili con il budget assegnato:

n. n. sub- polo . . .
autorizzazione/anno autorizzazione ospedaliero Toi etTipnlele igeno . Mdas
367/2021 1 X 713.000,00

Si attesta, altresi, che i COSTI relativi al presente provvedimento sono imputati al/ai seguenti centri di costo:

cespiti (indicare centro di costo)
altro (indicare centro di costo)
vedi allegato

OO0O0OORRKRO

Centro di costo 1: 90712 Importo 1: 713.000,00

Centro di costo 2: Importo 2:
Centro di costo 3: Importo 3:

Centro di costo 4: Importo 4:

Bergamo, 17/02/2021

beni sanitari e non sanitari: centri di costo come da movimento di scarico di contabilita di magazzino
personale: centri di costo come da sottosistema contabile del personale
consulenze e/o collaborazioni (indicare centro di costo)
servizi sanitari ¢ non sanitari ¢ altri costi (indicare centro di costo)

1l Direttore

Dr./Dr.ssa Bertocchi Giuliana




UOC PROGRAMMAZIONE , FINANZA CONTROLLO
Viste le attestazioni del gestore di spesa, si certifica che:

A. i COSTI relativi al presente provvedimento saranno imputati al/ai seguente/i conto/i del bilancio:

n. conto descrizione del conto e o SUb“. importo IVA inclusa
autorizzazione/anno | autorizzazione
705180020 SR UET IR 367/2021 1 713.000,00
professionale
Bergamo, 18/02/2021 11 Direttore

Dr./Dr.ssa. Coccoli Antonella




PARERE DIRETTORI

all’adozione della proposta di deliberazione N.379/2021

ad oggetto:

APPROVAZIONE DEL CONSUNTIVO DEL PIANO DI FORMAZIOINE AZIENDALE 2020. NOMINA
DEL COMITATO TECNICO SCIENTIFICO PER LA FORMAZIONE. APPROVAZIONE DEL PIANO

DI FORMAZIONE AZIENDALE 2021.

Ciascuno per gli aspetti di propria competenza, vista anche I"attestazione di regolarita amministrativo-

contabile,

DIRETTORE AMMINISTRATIVO :
Ha espresso il seguente parere:
FAVOREVOLE

[J NON FAVOREVOLE

] ASTENUTO

Fumagalli Monica Anna

Note:

DIRETTORE SANITARIO :
Ha espresso il seguente parere:
X FAVOREVOLE

[J NON FAVOREVOLE

0 ASTENUTO

Pezzoli Fabio

Note:

DIRETTORE SOCIOSANITARIO :
Ha espresso il seguente parere:
FAVOREVOLE

[J NON FAVOREVOLE

[0 ASTENUTO

Limonta Fabrizio

Note:




CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Pubblicata all’Albo Pretorio on-line
dell’ Azienda socio sanitaria territoriale

“Papa Giovanni XXIII” Bergamo

per 15 giorni




