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TERZI ALICE

ITALIANA

29.10.1976

Da maggio 2003 a tutt’oggi
v A.0.B. Onlus da maggio 2003 ad agosto 2009 come Collaboratore a progetto
clo Ospedali Riuniti di Bergamo;

v' Ospedali Riuniti di Bergamo (poi Azienda Ospedaliera Papa Giovanni XXIll e
attualmente ASST) da settembre 2009 come Borsista fino a settembre 2016

v Asst Papa Giovanni XXIIl da Novembre 2016 a tutt'oggi come Libera Professione
conPartita Iva;

Sanita

Assistente Sociale presso il Dipartimento Onco Ematologico
Segretariato Sociale Professionale;

Docente corsi di formazione;

Conduzione Gruppi Auto Mutuo Aiuto;

Attivita di promozione e sensibilizzazione in particolare intorno al tema di “stili di vita sani”.
Ideazione, organizzazione e realizzazione evento in tre edizioni “IL PARCO DELLA SALUTE’
per AOB, Azienda Ospedaliera Papa Giovanni XXIll, in collaborazione con Comune di Bergamo
e quest'anno anche ATS Bergamo;

Dal 26.4.2007 a tutt’oggi
Comune Paladina

Pubblica Amministrazione
Assistente Sociale dipendente a tempo indeterminato part time 18 ore/settimanale cat D2 da
giugno 2008 a seguito di concorso pubblico, precedentemente incaricata con contratto di
collaborazione a progetto;
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Da settembre 2010 a Luglio 2012
Azienda Speciale Consortile Valle Imagna - Villa Almé

Pubblica Amministrazione incaricata con contratti di collaborazione a progetto a tempo
determinato

Assistente Sociale — Coordinatore Area Disabili;

Dal 14.5.2007 al 31.12.2009
Inps Bergamo a seguito di nomina dal Coordinamento Generale Medico Legale di Roma

Sanita - Medicina Legale
Assistente Sociale Incaricata
Operatore Sociale nella Commissione Medica d Verifica (C.M.V.P.) per la provincia di Bergamo

Dal 19.2.2007 Al 13.06.2008

Azienda Speciale Consortile Isola Bergamasca - Valle San Martino a seguito di selezione
pubblica per titoli

Pubblica Amministrazione
Assistente Sociale Dipendente ASC part time a tempo determinato
Servizio Affidi e Tutela Minori

29.12.2006 - 10.2.2007
Servizio Tutela Minori Ambito di Dalmine a seguito di selezione
Pubblica Amministrazione

Assistente Sociale dipende a tempo determinato (cat D) part time 30 ore/settimanali presso
Comune di Osio Sotto;

Da aprile 2004 al 28 dicembre 2006 (con un’interruzione dal 01.01.2006 al 13.2.2006)
Comune di Treviolo

Pubblica Amministrazione

Assistente Sociale Dipendente del Comune di Treviolo (cat D) dal 15.4 al 31.12.2004, del
Comune di Dalmine e distaccata a Treviolo dal giorno 1.1.2005 al 31.12.2005 e della
cooperativa Citta del Sole dal 14.02.2006;

Segretariato Sociale Professionale
Area Minori, Adulti, Disabili, Disagio

Da gennaio 2002 al 31.12.2003
Comune Mozzo

Pubblica Amministrazione

Assistente Sociale Incaricata a progetto 30 ore/settimanali
Segretariato Sociale Professionale

Area Adulti -Anziani — Minori — Disabili- Disagio

Da 1.2.2000 a 30.4.2003
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Cooperativa Servire

Terzo Settore — cooperazione sociale
Assistente Sociale Coordinatore

Coordinatrice Servizio di Assistenza Domiciliare Adulti — Anziani circ. 1 e 2 del Comune di

Bergamo

8 Aprile 2004
Universita degli Studi di Trieste

LAUREA IN SERVIZIO SOCIALE (LM87)

Assistente Sociale Specialista
Laurea Specialistica
Iscrizione alla Sez. A (Assistente Sociale Specialista) n. 738 dal 18.10.2004

Da gennaio a giugno 1999 per un totale di 400 ore di attivita teorica e 200 ore di
orientamento/ tirocinio conclusesi nel mese di Agosto

Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano - Servizio Formazione Permanente
MASTER IN SERVIZIO SOCIALE - CORSO DI FORMAZIONE POST LAUREAM

Professionista Esperto nel Servizio Sociale di Comunita
Master Post Lauream

Dicembre 1999
Esame di Stato

Materie di indirizzo professionale

Abilitazione all'esercizio della Professione di Assistente Sociale
Iscrizione all'Albo Professionale degli Assistenti Sociali Sez. B.

30 Giugno 1999
Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano

DIPLOMA UNIVERSITARIO IN SERVIZIO SOCIALE

Assistente Sociale
Laurea Breve

Luglio 1995
Istituto Suore Sacramentine Bergamo
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Maturita Magistrale Sperimentale indirizzo psicopedagogico

Docente scuola elementare

Novembre 1996 - Giugno 1997

Comune di Bergamo, Circoscrizione 1, Ufficio di Servizio Sociale di base con la
supervisione dell'Assistente Sociale Cinzia Moroni per un monte ore di 321.

Dicembre 1997 - Giugno 1998
Servizio per le Dipendenze del’ASL di Bergamo, con la supervisione dell'Assistente

Sociale Renata Labaa, per un monte ore di 315,5. In tale contesto ho partecipato a colloqui
con utenti del servizio, gestito direttamente dei colloqui, partecipato a riunioni di equipe,
collaborato a progetti di prevenzione e promozione nelle scuole, seguito gruppi di auto
mutuo aiuto per persone con problemi di alcool dipendenza, affiancato il collega, dr
Giuseppe Frigeni, nel progetto “carcere” che prevedeva accessi periodici nel carcere di Via

Gleno per colloqui con i detenuti.

Marzo - Agosto 1999

Servizio di Assistenza Sociale del’ASL di Bergamo, distretto di Treviglio, in
collaborazione con il Nucleo Operativo Interculturalita per la costruzione e la realizzazione di
un progetto di rilevazione dati circa la quantita e la qualita della domanda degli immigrati
presso i servizi dell'intera provincia di Bergamo. Tale lavoro & stato svolto nel periodo che

intercorre tra Marzo e Agosto 1999 sotto la supervisione dell'Assistente Sociale P Maffioletti.

Aprile - Maggio 1997
Seminario Di Metodologia Della Ricerca Sociale “L’intervista in profondita”,

organizzato dall'Universita Cattolica di Milano nei mesi di per un totale di cinque incontri.

29 Maggio 1998
Convegno “Il lavoro dell’assistente sociale tra professione e territorio”, organizzato

dalla Azienda Sanitaria Locale Provincia di Bergamo

25 Novembre 2000
Convegno “Legge Quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e

servizi sociali” promosso ed organizzato dalla Provincia di Bergamo



* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

¢ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

¢ Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Pagina 5 - Curriculum vitae di
[ Alice Terzi |

ottobre 2000 a luglio 2001
Percorso in - formativo “Laboratorio Domiciliarita” promosso dal Comune di Bergamo

in collaborazione con la Cooperativa Servire;

10, 17 e 24 marzo 2001
Corso di formazione “Nuove e vecchie poverta: interventi e riflessioni” promosso ed

organizzato dalla Provincia di Bergamo — Settore Politiche Sociali

settembre 2001 — marzo 2002
Corso di formazione “Collaborare, cogestire, valutare” percorso formativo tenuto dalla
Scuola Regionale per Operatori Sociali del Comune di Milano nel periodo presso la sede del

Comune di Bergamo per un totale di 35 ore

12 aprile 2002
Convegno provinciale “Alzheimer, Ia ricerca di nuove letture” promosso ed organizzato

dalla Provincia di Bergamo — Settore Politiche Sociali

16 novembre 2002
Convegno “Legge 328/00: i Piani di Zona del territorio bergamasco” organizzato dal

Gruppo Tecnico Centrale . 328/00;

19 novembre 2002
Seminario “Autismo: la gestione della vita quotidiana” promosso ed organizzato dalla

Provincia di Bergamo — Settore Politiche Sociali;

14 novembre 2003
Convegno “Disabilita e territorio. Risultati raggiunti e sfide aperte” promosso ed

organizzato dalla Provincia di Bergamo — Settore Politiche Sociali

28 e 29 maggio 2004
Corso di formazione “/ gruppi di auto mutuo aiuto. Una risorsa della comunita”
promosso ed organizzato dall’Associazione A.M.A. di Bergamo nei giorni per un totale di 16

ore,

2 e 3luglio 2004

Seminario residenziale “Lutto e auto mutuo aiuto” nei giorni — per un totale di 20 ore -
presso 'Eremo di Monte Barro (LC) promosso ed organizzato dal Centro di Formazione e
Consulenza per l'individuo e i sistemi umani “Panta Rei” di Milano in collaborazione con

“Vidas” (assistenza completa e gratuita agli inguaribili di cancro) di Milano;
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19 novembre 2004
Convegno “Uno sguardo oltre. Scenari futuri della riabilitazione psichiatrica”

promosso ed organizzato dal Consorzio Solco Priula Isola — Val Brembana e Imagna;

4 — 8 ottobre 2004

Organizzatrice e relatrice di INCONTRI DI SENSIBILIZZAZIONE finalizzati all'attivazione
di gruppi di auto-mutuo-aiuto per persone in trattamento oncologico ed ematologico
realizzato da Associazione Oncologica Bergamasca, Associazione Cure Palliative e
Associazione Paolo Belli in collaborazione con Associazione AMA di Villa d'Almé;

24 - 28 ottobre 2004

Organizzatrice e relatrice di INCONTRI DI SENSIBILIZZAZIONE incontri di
sensibilizzazione finalizzati all'attivazione di gruppi di auto mutuo aiuto in sostegno alle
persone che hanno subito la perdita di un proprio caro realizzato da Associazione
Oncologica Bergamasca, Associazione Cure Palliative e Associazione Paolo Belli in
collaborazione con Associazione AMA di Villa d'Almé;

29 luglio 2005

Corso di formazione “Sicurezza e privacy nella Pubblica Amministrazione locale - le
novitd introdotte dal D. Lgs. 196/03, gli adempimenti chiave e le azioni da
intraprendere” promosso ed organizzato dal Comune di Treviolo in collaborazione con

Information Security e Privacy

21 e 22 ottobre 2005
Corso di formazione “Creare un clima facilitante in un gruppo di auto mutuo aiuto”

corso di Il livello promosso ed organizzato dall'Associazione A.M.A. di Bergamo;

29 ottobre 2005
Convegno “Razionalita, razionamento, razionalizzazione. Quale criterio di equita nelle
scelte per la salute?” organizzato dal Comitato di Bioetica dellA.O. Ospedali Riuniti di

Bergamo il giorno presso il Centro Congressi Giovanni XXIII di Bergamo;

11 novembre 2005
Seminario “Progetto extrascuola” promosso ed organizzato dalla Provincia di Bergamo —

Settore Politiche Sociali;

24 novembre 2005
Convegno “Parla con me e ascoltami. Informazione e comunicazione in oncologia”

svoltosi presso I'lstituto Tumori di Milano il per un totale di 9 ore;

24, 25, 26 febbraio 2006
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Convegno Nazionale delle realta di Auto Mutuo Aiuto e mostra documentaria
“Cittadini in cammino: auto - aiuto e solidarieta” promosso ed organizzato dal Centro di
Servizio per il Volontariato di Ravenna — Azienda U.S.L. U.O. Sert e dal Comitato Cittadino
Antidroga — Coordinamento Nazionale delle realta di auto — aiuto presso il Pala De Andre di

Ravenna;

30 marzo 2006
Convegno “AUTONOMIA: PER - CORRERE LA VITA. Mobilita: diritto per tutti e per

ciascuno” promosso ed organizzato dall’Associazione In Oltre Onlus;

28 ottobre 2006

RELATORE al Convegno “A scuola, a Piedibus, anch’io. Percorsi casa scuola in
Provincia di Bergamo” promosso ed organizzato dalla Provincia di Bergamo in
collaborazione con il Comune di Bergamo in data, al quale sono intervenuta in qualita di
Responsabile del Progetto Piedibus per i diciassette Comuni dell’Ambito Territoriale di

Dalmine;

15 dicembre 2006
Convegno “Sensorialita e percezione nell'autismo” promosso ed organizzato dal Settore

Politiche Sociali della Provincia di Bergamo;

16 dicembre 2006
Seminario intensivo “Sensorialita e percezione nell’autismo” promosso ed organizzato

dal Settore Politiche Sociali della Provincia di Bergamo;

14 e 15 maggio 2007
Seminario “Empowerment e Comunita competente. Ruolo, funzioni e pratiche
dell’Assistente Sociale” promosso ed organizzato dall'Ordine Assistenti Sociali della

Regione Lombardia nei giorni per un totale di 16 ore;

31 maggio e 1 giugno 2007

Corso di formazione “Utenti come co - esperti: la costruzione partecipata dei percorsi
di aiuto, dei progetti e dei servizi” promosso ed organizzato dall’Associazione Auto Mutuo

Aiuto di Brescia;

20 ottobre 2007
Convegno Annuale Comitato Bioetica “Decidere in medicina (pattinando insieme sul

ghiaccio...)” organizzato dal Comitato di Bioetica del’A.O. Ospedali Riuniti di Bergamo in
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data presso il Centro Congressi Giovanni XXIII di Bergamo;

22 e 23 ottobre 2007

Corso residenziale “Contenuti e metodologie della Norma UNI ISO 9001:2000”

organizzato dall'A.O. Ospedali Riuniti di Bergamo per la durata di 16 ore;

19.10.2007 al 20.12.2007

Corso di formazione nell’area della Tutela Minori: Duetto in Fa Minore “Lavoro sociale
e famiglie con minori: costruire relazioni d’aiuto efficaci” organizzato dalla Provincia di
Bergamo Settore Politiche Sociali per un totale di 4 incontri € un numero complessivo di 28

ore;

21.05.2008

Convegno “Arte e cura: Linguaggi a confronto” organizzato e promosso da Scuola di

Formazione e Aggiornamento in Medicina Palliativa presso Istituto Tumori di Milano;

marzo 2009 a febbraio 2010

Corso di formazione “La presa in carico in un contesto comunitario” organizzato e

promosso dall'’Azienda Speciale Consortile Isola Bergamasca per un totale di 64 ore;

19 febbraio 2010

Conferenza d’area territoriale degli assistenti sociali della provincia di Bergamo”

organizzato e promosso dalla Provincia di Bergamo;

5.10.2010

Corso di formazione “P.U.O.l. in rete - il sistema integrato della rete dei servi socio
sanitari della Provincia di Bergamo” organizzato e promosso da Regione Lombardia - Asl

Bergamo;

15.02.2010 al 04.10.2010

Evento residenziale “Convegno” dal titolo “Salute Mentale e comunita” organizzato e

promosso da Regione Lombardia — Azienda Ospedaliera di Treviglio;

2010 - 2011

Formazione continua degli assistenti sociali Ambito Territoriale Valla Imagna - Villa Aime

per un totale di otto giornate;

20 maggio 2011
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Giornata di studio “Professione assistente sociale: mandati, appartenenza e

deontologia professionale” promossa ed organizzata da Provincia di Bergamo;

30settembre 2011
Giornata formativa “INTRECCIO DI SGUARDI SULLE PROFESSIONI. TRA DIRE E

FARE... Professioni educative, sociali e socio sanitarie e pratiche di valorizzazione
delle risorse informali e del volontariato nel welfare lombardo” promossa ed organizzata

dalla Provincia di Bergamo;

7 e 8 ottobre 2011

Mostra - convegno “Contaci: Convivere con il tumore: studi, progetti, esperienze”

promosso e organizzato da Associazione Contaci a Citta Studi - Biella;

2 dicembre 2011

Giornata formativa “Professione Assistente Sociale: riservatezza, privacy e
trasparenza tra normativa e deontologia del Servizio Sociale” promossa ed organizzata

da Provincia di Bergamo;

9 gennaio 2012

Evento formativo “Il ruolo dell’Ufficio Protezione Giuridica nella costruzione della rete
territoriale per I'amministrazione di sostegno” promosso ed organizzato da Azienda

Speciale Consortile Valle Imagna - Villa Aimé;

23 febbraio 2012

Convegno “qualitad della vita e qualita di cura nella fase terminale della malattia”

organizzato e promosso da Regione Lombardia — As| Bergamo;

31 gennaio 2012

“Corso di formazione per operatori locali di progetto di servizio civile nazionale”
organizzato e promosso da Regione Lombardia e da Eupolis Lombardia - Istituto Superiore

per la ricerca, la statistica, la formazione;

16 marzo 2012

Giornata formativa “Professione Assistente Sociale: promozione attiva della
cittadinanza e della cultura della solidarieta e della sussidiarietd” promossa ed

organizzata da Provincia di Bergamo;

27 maggio 2013
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1° CONVEGNO REGIONALE "Strategie per il futuro dell'assistente sociale: la
Formazione Continua come opportunita per rigenerare professionalita e appartenenza
nel servizio sociale Professionale” organizzato e promosso da ordine Professionale
Regione Lombardia;

13 febbraio 2014

Convegno Il nuovo L.S.E.E. cosa cambia? organizzato e promosso da (CROAS)
Consiglio Ordine Professionale Regione Lombardia presso Teatro di Seriate;

29 novembre 2014

Seminario “Osare la speranza 2.0 - AIDS, occasione persa?” organizzato, promosso
realizzato da Caritas Bergamo presso Casa del Giovane;

03 dicembre 2014

Giornata di Studio “Amministrazione di Sostegno tra dovere e diritto: un’opportunita
per la comunita” organizzato e promosso da Asl Bergamo - Ufficio Protezione Giuridica;

16 dicembre 2014

Giornata di studio “Migliorare la propria comunicazione: imparare ['assertivita”
organizzato e promosso da Cisl Bergamo presso sede Cisl Bergamo;

10.2.2015-3.11.2015

Corso di formazione “Software Health Portal” organizzato e promosso da ASC Valle Imagna
- Villa d'AImé presso ASC Sant'Omobono;

23 febbraio 2015
Seminario “Il prezzo della solidarieta. Nuovo ISEE e prospettive di riforma del welfare in

tempi di crisi” organizzato da CROAS presso Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano;

15 - 17 maggio 2015
“X GIORNATA DEL MALATO ONCOLOGICO” organizzato e promosso dalla Federazione
Italiana delle Associazioni di Volontariato in Oncologia (F.A.V.0.);

19 novembre 2015
Seminario “Diversamente protetti: amministrazione di sostegno e progetto di vita”

organizzato da Asl Bergamo;

27 novembre 2015

Seminario “Dal Progetto Educativo Individualizzato al Progetto di Vita” organizzato e
promosso da Asl Bergamo presso Casa del Giovane;

02 dicembre 2015

Giornata di studio "Mi dica cosa devo fare..." - L'Assistente Sociale tra deontologia ed
etica nel lavoro quotidiano” organizzato e promosso da CROAS e Provincia di Bergamo -
Settore Politiche Sociali in collaborazione con Ambito Territoriale di Seriate;
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dal 12 gennaio 2016 al 26 gennaio 2016

“Approfondimenti sul gioco d'azzardo patologico (gap)” organizzato e promosso da Ambito
Territoriale Valle Brembana, ASC Valle Imagna — Villa D’Almé, Ats Bergamo in collaborazione
con CROAS Lombardia;

CORSO FAD gennaio 2016
“Valutazione e intervento breve per gli utenti con consumo di alcol nei setting
opportunistici” organizzato e promosso da ASL Bergamo;

CORSO FAD 24 marzo 2016

La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012 organizzato da organizzato da
CNOAS (Consiglio Nazionale ordine Assistenti Sociali) in collaborazione con UNITELMA La
Sapienza di Roma;

CORSO FAD 25 marzo 2016

L'importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti Sociali
organizzato da CNOAS (Consiglio Nazionale ordine Assistenti Sociali) in collaborazione con
UNITELMA La Sapienza di Roma;

CORSO FAD 25 marzo 2016

La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia organizzato da organizzato da CNOAS
(Consiglio Nazionale ordine Assistenti Sociali) in collaborazione con UNITELMA La Sapienza di
Roma;

13 - 15 maggio 2016
“X| GIORNATA DEL MALATO ONCOLOGICO” organizzato e promosso dalla Federazione
ltaliana delle Associazioni di Volontariato in Oncologia (F.A.V.0.);

13 settembre 2017
“Se |a violenza & di casa: professionisti a confronto” Evento formativo organizzato da
ASST Papa Giovanni XXIlI

15 settembre 2017

“Percorsi Integrati di Cure Palliative alla luce della riforma del Servizio Sanitario
Regionale. Legge 23 e del Dgr X-5918 / 2016” Convegno organizzato e promosso da ASST
Papa Giovanni XXIII di Bergamo.

19 settembre 2017

“Percorsi di continuita assistenziale territorio ospedale territorio. Riflessioni su un
dialogo tra modelli” Convegno organizzato da ATS Bergamo in collaborazione con Asst Papa
Giovanni XXIII di Bergamo;

22 - 23 - 24 Gennaio 2018

“|| colloquio motivazionale - corso base” Corso di formazione tenuto dal prof Valerio
Quercia organizzato e promosso da Ambito Comunita Montana Valle Brembana, Consultorio
Familiare Priula, Cooperativa Sociale InCammino;

16 novembre 2018
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“Racconti di una rete - disabilita e fragilita: il valore dei legami tra famiglie, scuola e
comunita” Convegno organizzato da ASC Valle Imagna - Villa Almé in collaborazione con
Cooperativa Lavorare Insieme

21 -22 - 23 gennaio 2019

“Colloquio Motivazionale - corso Intermedio Provider Senior”. Corso di formazione tenuto
dal prof Valerio Quercia organizzato e promosso da Ambito Comunita Montana Valle
Brembana, Consultorio Familiare Priula, Cooperativa Sociale InCammino;

18 Marzo 2019

“Le relazioni al centro del progetto: invecchiando s’'impara (a vivere). Presente e futuro
nella filiera della cura” convegno organizzato e promosso da Croas Lombardia presso Teatro
Gavazzeni di Seriate;

7 - 23 Maggio, 4 Giugno 2019 (totale 20 ore)

“La gestione del conflitto” Corso di formazione organizzato e promosso da Comunita
Montana Valle Brembana Ente Gestore Piano di Zona e ASC Valle Imagna-Villa Aime
strutturato in tre giornate come segue:

| giornata: “La Gestione del conflitto in ambito lavorativo: il Conflitto: Problema od
Opportunita?” formatore dr. Alberto Camuri;

Il giornata “La gestione delle situazioni di alta conflittualita famigliare nel ciclo di vita
familiare nella relazione di coppia e nella relazione genitori-figli” dr.ssa Elena Giudice;

IIl giornata “La gestione delle situazioni di alta conflittualita famigliare nel ciclo di vita
familiare nella relazione di coppia e nella relazione genitori-figli” dr.ssa Elena Giudice;

“I| servizio sociale di fabbrica a Milano dal secondo dopoguerra alla fine degli anni '60”
estratto della tesi di laurea pubblicato in “La rivista di Servizio Sociale — Studi di scienze sociali
applicate e di pianificazione sociale” n. 3/2011;

"Diritti e tutele per la donna operata al seno?" articolo pubblicato nella sezione "Intorno al
paziente" sul tema della legislazione e tutele socio previdenziali per le pazienti operate al seno"
sul numero 12 di "Trends in Breast Cancer Tabloid"

4 - 8 ottobre 2004
Organizzatrice e relatrice di INCONTRI DI SENSIBILIZZAZIONE finalizzati all'attivazione di
gruppi di auto-mutuo-aiuto per persone in trattamento oncologico ed ematologico
realizzato da Associazione Oncologica Bergamasca, Associazione Cure Palliative e Associazione
Paolo Belli in collaborazione con Associazione AMA di Villa d'Almé;

24 — 28 ottobre 2004
Organizzatrice e relatrice di INCONTRI DI SENSIBILIZZAZIONE incontri di sensibilizzazione
finalizzati all'attivazione di gruppi di auto mutuo aiuto in sostegno alle persone che hanno
subito la perdita di un proprio caro realizzato da Associazione Oncologica Bergamasca,
Associazione Cure Palliative e Associazione Paolo Belli in collaborazione con Associazione AMA
di Villa d'Alme;

Ottobre 2005 - Maggio 2008

Associazione “Associazione Oncologica Bergamasca Onlus
Associazione Onlus — Sanita

Docenza ai corsi di formazione per volontari Oncologia

Ottobre 2009 - Maggio 2011
Associazione “ll Passo”



CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

Docenza ai corsi di formazione per volontari Oncologia
Associazione Onlus — Sanita

Maggio 2010

Fondazione G. Rota RSA - Almenno S. Salvatore

Docenza corso di formazione per volontari "La neldfia d Azheine: Il vdaiaido prezicsa
nsasa per la pasaafiagie il pooesso d aua La refe o5 senviz”

Assodaziae nus—Sanita

20 Ottobre 2017

Croce Rossa Italiana di Bergamo Corso di formazione per Operatore Sociale Generico
Docenza su tematiche socio assistenziali e sanitarie) “Analisi dei bisogni - Storia del welfare state
in Europa e in Italia - La relazione di aiuto Il servizio sociale di comunita”

Associazione Onlus — Sanita

26 Gennaio 2019

Associazione “Agenzia per I'Integrazione” di Bergamo Corso di formazione per Mediatori
Cutlrurali;

Docenza su tematiche socio assistenziali e sanitarie “Analisi dei bisogni - Storia del welfare state
in Europa e in Italia - La relazione di aiuto Il servizio sociale di comunita” e il ruolo del Mediatore
Culturale;

Associazione Onlus — Sanita

Diverse esperienze di volontariato in ambito socio assistenziale:
= Scout Agesci Bergamo IV (lupetti + reparto) per 8 anni;
= Volontaria Giubileo 2000 a Roma;
» Conduttrice e facilitatrice di gruppi di auto mutuo aiuto in ambito Onco
Ematologico;
= Volontaria UNITALSI dal 1992 con la partecipazione a 15 pellegrinaggi diocesani a
Lourdes, 20 esperienze di Hospitalier Notre Dame de Lourdes presso Hospital Saint

Frai de Lourdes e 1 pellegrinaggio in Terra Santa in cui offro servizio di assistenza, cura e accompagnamento a favore di
malati, disabili e persone anziane;

ALTRE LINGUE
* Capacita di lettura
e Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con alfre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.
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Sono una persona sincera, solare, accogliente e determinata. Mi piace il confronto onesto perché
lo vivo come opportunita di crescita personale e professionale. Mi piace apprendere dagli altri
sono disponibile ad accettare la critica purché costruttiva e non fine a stessa.

INGLESE
Buono
Buono
Buono

Buona predisposizione alle relazioni interpersonali;
Buona capacita di comunicazione e di ascolto.
Buona capacita di lavoro di gruppo ed in équipe multiprofessionale;



CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

Mozzo, 30.10.2019

Programmazione, progettazione, avvio e gestione di interventi e servizi in ambito socio sanitario,
assistenziale e comunitario;

Coordinamento di servizi e progetti in particolare area Adulti, Anziani e Disabili, Onco
Ematologico;

Gestione bilancio;
Gestione della complessita sociale;

Conoscenza del settore Servizi alla Persona in particolare area Minori, Adulti, Disabili, Anziani e
Area Onco Ematologica per consolidata esperienza oltre che interesse e motivazione personale;

Conoscenze Informatiche
Conoscenza del sistema operativo Windows XP e dei programmi microsoft office, in
particolare Word ed Excel;

Conoscenza del programmadi gestione di posta elettronica Outlook Express;
Conoscenza del programma per la navigazione in Internet, Internet Explorer,

Conoscenza del Software Health Portal;

Buona capacita di elaborazione scritta;

Esperienza di impegno politico in qualita di Assessore ai Servizi Sociali e Consigliere presso il
Comune di Mozzo nel periodo 2012 - 2017;

Patente di Guida B

o oAn__

La presente dichiarazione (composta da 14 pagine) & resa ai sensi del D.P.R. 28.12.2000 N. 445 e s. m. i.
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